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1. Introduzione

Questa relazione d’'impatto presenta i risultati raggiunti da La Marinella
S.r.l. Societa Benefit nel corso del 2023 e delinea gli obiettivi fissati per il
2024.

Per la sua redazione, in conformita con la normativa italiana che ha
introdotto le societa benefit, ci siamo avvalsi del Benefit Impact
Assessment (BIA), uno strumento sviluppato dall’organizzazione non-
profit internazionale “B Lab”. Questo strumento permette di misurare in
modo rigoroso, attraverso una valutazione quantitativa e qualitativa,
'impatto sociale e ambientale dell’azienda, concentrandosi su cinque
aree di performance: Governance, Lavoratori, Comunita, Ambiente e
Clienti.

2. Le Societa Benefit: Un Nuovo Modello d'Impresa

Le Societa Benefit (SB) sono una nuova forma giuridica d'impresa,
introdotta inizialmente nel 2010 negli Stati Uniti come Benefit
Corporation e ora diffusa in diversi paesi del mondo. L'ltalia & stata il
secondo paese, dopo gli USA, a riconoscere questa forma giuridica, con
la legge n. 208 del 2015.

Le Societa Benefit rappresentano un'evoluzione del concetto
tradizionale di azienda. Mentre le imprese tradizionali hanno come unico
scopo la distribuzione di utili agli azionisti, le societa benefit seguono un
paradigma piu avanzato: integrano nel loro oggetto sociale, oltre agli
obiettivi di profitto, anche la finalita di generare un impatto positivo sulla
societa e sulla biosfera. Due caratteristiche fondamentali distinguono le
Societa Benefit:

1. Esplicitano I'attenzione verso tutti i portatori di interesse,
includendo sia gli shareholder (azionisti) che gli stakeholder, nel
proprio oggetto sociale.

2. Misurano i risultati in termini di impatto positivo sulla societa e
sull'ambiente con la stessa completezza e rigore con cui valutano i
risultati economici e finanziari.



In Italia, come negli Stati Uniti, le SB perseguono volontariamente, oltre
al profitto, una o piu finalita di beneficio comune nell'ambito della loro
attivita d'impresa. Per "beneficio comune" si intende la generazione di
effetti positivi su persone, comunita, territori, ambiente, beni e attivita
culturali e sociali, enti, associazioni e altri portatori di interesse.

Con l'approvazione di questa legge, si e delineato un "nuovo ruolo
dell'impresa nella societa", in cui I'azione economica & associata alla
creazione di impatti positivi (0 alla riduzione di quelli negativi) nei
confronti degli stakeholder. La generazione di un beneficio comune
diventa cosi parte integrante della mission aziendale e delle sue scelte
strategiche, organizzative e manageriali. Queste devono bilanciare la
creazione di valore per la proprieta con quella per tutti gli stakeholder,
I'ambiente e la collettivita in generale. (AA.VV., Nibr, 2019, Linee guida
sul reporting delle Societa Benefit).

3. La Nostra Storia

Siamo due fratelli di origini miste, liguri e lombarde, e da 13 anni
lavoriamo nel settore della ristorazione e dell'intrattenimento. Le nostre
radici, legate al Golfo dei Poeti, affondano nella storia di nostra nonna
Anna Landini, sorella di Gino Landini, un militare caduto in guerra a cui
stata intitolata la squadra di basket di Lerici. Anche nostro nonno,
Agostino Dettoni, profugo istriano, si trasferi a Lerici con i suoi fratelli,
dove il 22 febbraio 1949 aprirono la rosticceria "i Dettoni" in Piazza
Garibaldi.

Il nostro legame con Brescia € arrivato grazie a nostra madre Marinella,
che ha sposato un bresciano. Col passare degli anni, e complice |l
rallentamento imposto dalla pandemia, abbiamo riscoperto la spiaggia
della Marinella. E cosi che, nell'estate del 2023, noi due fratelli siamo
tornati in questa terra, in un luogo che porta il nome di nostra madre,
aprendo un locale che non poteva chiamarsi diversamente se non "la
marinella”.

Abbiamo creato uno spazio dal ritmo lento, dove la qualita dei prodotti &
al centro dell'attenzione. Il menu del bistrot esprime perfettamente le
parole di Wendell Berry: "Mangiare € un atto agricolo". Abbiamo anche



dato vita a un cocktail bar curato nei minimi dettagli, perfetto per
accogliere i volti abbronzati di fine giornata, in una delle baie piu
suggestive d’ltalia.

La nostra € una storia d'amore, raccontata a bassa voce, con la lentezza
e il fascino del mare che ci ispira. Crediamo fermamente che la
sostenibilita non sia piu un'opzione, ma un nuovo modo di fare impresa.
Fin dal 2015, abbiamo aderito alle campagne contro I'uso della plastica
monouso promosse da “Marevivo”, e siamo convinti che sia possibile
lavorare con maggiore attenzione verso 'ambiente. Per questo abbiamo
scelto di diventare una Societa Benefit.

4. Statuto e Obiettivi

Di seguito riportiamo i quattro punti "for benefit" che abbiamo inserito
nel nostro statuto societario. Questi punti sono strettamente legati alla
nostra attivita di ristorazione e mirano a fare del cibo, sia in modo diretto
che indiretto, uno strumento di trasformazione e cambiamento.
Rappresentano, in definitiva, una "roadmap", una bussola che ci guidera
nella gestione della nostra impresa e nella ricerca di opportunita di
miglioramento nei settori indicati.

La societa si impegna a promuovere:

1. Offerta e promozione di un'alimentazione e di uno stile di vita
sani e sostenibili, orientati al benessere delle persone e
dell'ambiente. Questo obiettivo sara perseguito sia attraverso la
selezione di materie prime provenienti da coltivazioni biologiche e
da fornitori di qualita, sia mediante la ricerca di alimenti a basso
impatto ambientale. Inoltre, verranno promosse iniziative ricreative,
formative e di condivisione rivolte ai clienti e alla comunita locale.

2. Miglioramento continuo del profilo di sostenibilita aziendale,
sviluppando pratiche e processi di innovazione sostenibile che
abbiano un impatto positivo e rigenerativo sull'ambiente e sulla
societa.

3. Valorizzazione del talento individuale dei collaboratori, creando
un ambiente di lavoro inclusivo e motivante. A tal fine, verranno
attivati programmi di formazione con particolare attenzione



all'occupazione femminile e all'integrazione di persone che
affrontano barriere nell'accesso al lavoro.
4. Lotta allo spreco alimentare e promozione di iniziative a supporto
di enti e associazioni non profit legate al cibo, con I'obiettivo di
contribuire a un mondo piu equo.
In qualita di Societa Benefit, ci proponiamo di perseguire una o piu
finalita di beneficio comune, operando in modo responsabile, sostenibile
e trasparente nei confronti di persone, comunita, territori, ambiente, beni
e attivita culturali e sociali, enti, associazioni e altri portatori di interesse.

5. BIA 2023: La Nostra Valutazione di impatto

Il BIA (Benefit Impact Assessment) € un protocollo di misurazione
dell'impatto sociale e ambientale sviluppato dall’organizzazione no
profit B Lab. Oggi ¢ il piu diffuso al mondo, adottato da oltre 240.000
aziende.

Maggiori informazioni sono disponibili su www.bimpactassessment.net.
Il BIA consente di ottenere una fotografia del profilo di impatto di
un'azienda, misurando il valore reale che essa crea. Grazie alla sua
affidabilita, le Nazioni Unite lo hanno scelto come strumento per
valutare il progresso delle aziende verso gli Obiettivi di Sviluppo
Sostenibile 2030 (SDG 2030). Se un'azienda supera la selezione del BIA
con almeno 80 punti su una scala da 0 a 200, viene considerata
rigenerativa ed & idonea a diventare una B Corp certificata. Maggiori
informazioni su http://bcorporation.eu/become-a-b-corp.

La valutazione dell'impatto generato da La Marinella S.r.l. Societa
Benefit € stata eseguita utilizzando il Benefit Impact Assessment
(BIA). Questo strumento analizza le seguenti aree dell'impresa:

. Governance: Valuta il grado di trasparenza e responsabilita di
un’azienda nel perseguire le finalita di beneficio comune. Analizza il
coinvolgimento degli stakeholder e la trasparenza delle politiche e
pratiche adottate.

. Lavoratori: Esamina le relazioni con dipendenti e collaboratori,
prendendo in considerazione retribuzioni e benefit, opportunita di



http://www.bimpactassessment.net/
http://bcorporation.eu/become-a-b-corp

formazione e crescita personale, qualita del’ambiente di lavoro,
comunicazione interna, flessibilita e sicurezza.

. Comunita: Misura le relazioni dell’azienda con fornitori, territorio e
comunita locali, includendo azioni di volontariato, donazioni, attivita
culturali e sociali, e il supporto allo sviluppo locale e della catena di
fornitura.

. Ambiente: Valuta I'impatto dell’impresa nel ciclo di vita dei prodotti
e servizi, considerando 'uso di risorse, energia, materie prime,
processi produttivi, logistici, e il fine vita dei prodotti.

. Clienti: Considera il rispetto, il coinvolgimento e la cura verso i
clienti, nonché il valore creato per loro e per i consumatori.

Ad oggi, oltre 120.000 aziende nel mondo hanno completato il proprio
BIA, ottenendo in media 51 punti su 200. |l punteggio BIA di La
Marinella S.r.l. Societa Benefit per il 2023, verificato da B Lab, ¢ stato
di 146,7.
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DOMANDE RISPOSTE PUNTEGGIO GENERALE
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Secondo I'IMPACT BUSINESS MODEL SCORE (IBM SCORE), che
valuta |'approccio specifico di un'azienda nel creare benefici e risultati
positivi per uno o piu stakeholder, La Marinella ha ottenuto un
riconoscimento significativo. Il punteggio si basa su pratiche innovative
e attivita orientate all'impatto, in linea con il concetto di"Doing
impactful things - innovatively".

A La Marinella viene riconosciuto un modello di ristorazione che pone al
centro la creazione di un impatto positivo sulla societa e sull'ambiente,
ottenendo un punteggio IBM di 45,8 punti.

6.1l 2023 in sintesi

Rispetto agli obiettivi che ci eravamo prefissati, siamo riusciti a realizzare
quanto segue:

. Abbiamo stipulato contratti per la fornitura di energia proveniente
esclusivamente da fonti rinnovabili.

. Presso la spiaggia della Marinella, abbiamo organizzato una serie
di attivita volte a promuovere un’alimentazione e uno stile di vita
sano, orientato al benessere delle persone e del’ambiente.

. Abbiamo utilizzato esclusivamente scontrini ecologici e riciclabili,
realizzati con carta termica completamente priva di sostanze
chimiche.

. Abbiamo installato erogatori d'acqua con filtri, eliminando
completamente I'uso della plastica e il sistema del vuoto a rendere
o perdere in vetro, al fine di ridurre la nostra impronta di carbonio.

. Abbiamo ridotto I'uso di plastica utilizzando, ad esempio, cannucce
biodegradabili e compostabili.

. Per 'asporto, abbiamo utilizzato acqua confezionata in Tetra Pak.

. Abbiamo chiesto ai nostri fornitori di adottare politiche di
sostenibilita, come I'utilizzo di mezzi elettrici per le consegne.

. Abbiamo acquistato la percentuale piu alta possibile di materie
prime provenienti da coltivazioni biologiche e da fornitori locali e di
qualita.
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Abbiamo inviato ai clienti un questionario per raccogliere
suggerimenti e valutare |'esperienza vissuta nel nostro locale. Su
728 risposte ricevute, la valutazione media e stata di 8,59 su 10.
Abbiamo promosso le societa benefit come nuovo paradigma
imprenditoriale, attraverso materiale informativo presente nei
menu, nei questionari di soddisfazione, sugli scontrini e nei nostri
canali social.

In termini di valorizzazione individuale dei collaboratori, siamo
riusciti a creare un ambiente inclusivo, con particolare attenzione
alloccupazione femminile e all’integrazione di persone che
affrontano barriere all’impiego, grazie a percorsi di formazione
mirata.

Nel progetto “mise en place”, abbiamo acquistato una lavatrice con
eco dosatore e sensori collegati ad intelligenza artificiale, oltre a
tovaglioli in lino. La maggior parte dei ristoranti si affida a fornitori
terzi per il servizio di tovagliato, il che comporta un notevole impatto
ambientale dovuto all’uso di prodotti chimici nei lavaggi industriali
e all'inquinamento derivante dalla logistica. Per ridurre tale impatto,
abbiamo deciso di non utilizzare tovaglie sui tavoli e di lavare
internamente i tovaglioli in lino, usando solo detersivi con
tensioattivi naturali. Grazie ai sensori della lavatrice, la quantita di
detersivo e la durata del lavaggio vengono regolate in base al livello
di sporco, riducendo sprechi. Dopo il lavaggio, i tovaglioli vengono
asciugati al sole senza utilizzo di energia, piegati senza stiratura e
posizionati sui tavoli.

Progetti 2024: 1l Nostro Impegno per il Futuro

Oltre a continuare con tutti i progetti avviati nel 2023, intendiamo
implementare nuove iniziative con I’obiettivo di rafforzare ulteriormente il
nostro legame con il territorio e ridurre ancora di piu il nostro impatto
sul’ambiente. Ecco le principali azioni previste:

Sviluppare un progetto con giovani poeti locali, divulgando le loro
opere all'interno dei porta-conto, stampati su carta certificata
PEFC. Oltre alle poesie, inseriremo i contatti dei loro blog o i link



per I'acquisto dei loro libri, offrendo visibilita alla creativita del
territorio.

Implementare il progetto "Refill Point", che permettera agli
avventori del locale e della spiaggia sottostante di riempire le loro
borracce con acqua ultrafiltrata, sia naturale che gasata,
contribuendo alla riduzione dell'uso di bottiglie di plastica.
Proporre esperienze culinarie volte a valorizzare i prodotti locali,
come il pesto, offrendo ai clienti la possibilita di imparare a
preparare artigianalmente questa eccellenza ligure.

Proseguire con la seconda parte del progetto “mise en place”
ricercando un artigiano locale, tra Colonnata e Carrara, che utilizzi
gli scarti della lavorazione del marmo per realizzare portaposate in
marmo, promuovendo cosi il riuso dei materiali.

Migliorare la valutazione media ricevuta dai nostri clienti, attraverso
una costante attenzione alla qualita del servizio e alla cura
dell’esperienza complessiva offerta nel nostro locale.



